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> Abonnements

Parc RGS-90 fin Février 2020 Parts de marché RGS-90
Tunisie Ooredoo Orange - fin Fevrier 2020
. v - Lycamobile Total
Telecom Tunisie Tunisie

4615813 6 320 084 3712755 253081 14901713

1 572686 13736990
13329 047 1164723

Parc RGS-180 fin Février 2020

Tunisie Ooredoo | Orange
Lycamobile
Télécom Tunisie Tunisie

H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie & Orange Tunisie LiLycamobile
5243170 84667275 4468432 315610 18694487
Le parc d'Orange Tunisie est estimé.
Evolution mensuelle du parc
/ de la téléphonie mobile RGS-90 Evolution du RSB
Unité: millions
145 14,8 14,9 T Décembre Janvier Février
g 1= 2019 2020 2020
Parc global 14771048 14813 550 14 901 713
evolionnefie 9911 252 88163
Evolufion en % 0,7% 0,3% 0,6%

Féyrier Avril Juin Aodt Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aolt Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
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> Abonnements

Evolution mensuelle du parc de la téléphonie mobile
(RGS-90) par opérateur

Unité : millions

Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
| i Lycamobile i Orange Tunisie

H Ooredoo Tunisie

 Tunisie Télécom |

Evolution mensuelle des parts de marché
des

onnements (RGS-90)par opérateur

1,4%
Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2019

e Ooredoo Tunisie

1,7%
Octobre Décembre  Février
2019 2019 2020

Lycamobile |

Juin
2018

Aoit

Avril
2018

2019

Juin
2019

Aodt
2019

Tunisie Télécom e Orange Tunisie

Evolution des parts de marché

des abonnements (RGS-90)

. Décembre Janvier Février
Mois
2019 2020 2020
Tunisie Télécom  30,5% 30,7% 31,0%
Ooredoo Tunisie  42,7% 42,5% 42,4%
Orange Tunisie 251% 25,0% 24,9%
Lycamobile
Tunisie 1,7% 1,8% 1,7%
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> Abonnements

Evolution du parc de la téléphonie mobile
RGS-90 par type d’'abonnement

Evolution du parc de la téléphonie mobile
RGS-90 par type d'utilisation

13,1 13,

Unité : millions
20

13,2

Evolution des abonnements RGS-90
professionnels par opérateur
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> Taux de pénétration

Evolution du taux de pénéiration des trois derniers mois

115%

- Décembre Janvier Février
Mois
2019 2020 2020
Taux de
penéitration / 125,95 126,15 126.8°%
Habitant
Evolution nete
mensuelle O.,7% 0,35 O.,6%5
Evolution mensuelle

160%
145%
1300125,7% 127,3% 126,8%

100%

Avril Juin
2018 2018

Février
2018

Avril Juin
2019 2019

Février
2019

Octobre Décembre

2018 2018 2019

Aot

Octobre Décembre

2019

2019

Février
2020
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Trafic Voix National

> Trafic
(] e * e *
Evolution du trafic voix mobile national
o ' L3 L3 * s
Evolution du tfrafic voix mobile national par opérateur
Unité: millions minutes Unité: millions minutes
(]
bk 2 213 900
1500 600
0 -+ 1 0 . . . q q h q
i} Octobre Décembre  Février Avril Juin Aoft Octobre Décembre  Février Fi;;l;r 2‘)’{: ;:'1“8 ;\;f; Ogtoolbgre Dé;;l;\abre Fg;;';r :;;: ;;'1"9 :gf; O;t:ll;re Dé;:rlngbre Fi;:sr
Trafic On-net e Trafic Off-net e Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie |
Z
Trafic national de Lycamobile = 3,2 millions minutes
r e * o
° r
arts de marche dv trafic voix mobile national Evolution mensuelle des paris de marché
0 ° e ° r4
du trafic voix mobile national par operateur
60%
5%
ool 29,4%
27,6%
15%
0% -02% . 0% 01%
Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoiit Octobre Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
e Tunisie Télécom e Qoredoo Tunisie e Orange Tunisie bil

0,1%
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Evolution du trafic voix mobile national
journalier moyen

Trafic Voix National

Evolution du trafic voix mobile national
mensuel moyen par abonnement

50

25

0

0. é: millions minutes

44,8 44,3 4217
!
ﬁ . m—
Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

Trafic On-net journalier moyen e Trafic Off-net journalier moyen

e Trafic National journalier/moyen

Unité: minutes
00

151

100 87,4 —

50

0 + 1
Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

@ Trafic Total / abonné moyen Trafic On-net / abonné moyen  esssmmm= Trafic Off-net / abonné moyen

Evolujion du trafic voix mobile national
urnalier moyen par opérateur

Evolution du trafic voix mobile national
mensuel moyen par abonnement par opérateur

Octobre  Décembre  Février
2019 2019 2020

Aoit
2019

Juin
2019

Février Avril
2019 2019

Ooredoo Tunisie

Octobre  Décembre
2018 2018

Juin Aoiit
2018 2018

Tunisie Télécom

Février il
2018 8

Orange Tunisie |

22Bnité: i

195

170

145 -

120

Aolt
2019

Octobre  Décembre
2019 2019
ge Tunisie

Février
2020

Juin
2019

Avril
2018

Octobre  Décembre
2018 2018

Février Avril
2019 2019
Ooredoo Tunisie

Juin Aolit
2018 2018
Tunisie Télécom

Février
2018

Trafic national journalier moyen de Lycamobile = 0,1 millions minutes

Trafic national mensuel moyen par abonnements Lycamobile = 12 minutes
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> Trafic Trafic Voix National &=/

Unité: millions minutes
800

On-net

Evolution du trafic voix mobile on-net par opérateur

600

400

200
Z

0

Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre
2018 2018 2018 2018 2018 2018

Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février

2019 2019 2019 2019 2019 2020

[ essm Trafic Tunisie Télécom On-net e Trafic Ooredoo Tunisie On-net _ess=== Trafic Orange Tunisie On-net

Evolution du trafic voix mobile on-net
journalier moyen par opérateur

ril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février
18 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

s Tunisie Télécom

Trafic on-net journalier moyen de Lycamobile = 0,01 millions minutes

Trafic on-net de Lycamobile = 0,3 millions minutes
Evolution du trafic voix mobile on-net
mensuel moyen par abonnement par opérateur

Unité: minutes

130

115

100

85

70
Février Avril Juin Aoiit Octobre  Décembre évrie Avril Juin Aoiit Octobre  Décembre evrie
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

Tunisie Télécom r Tunisi s Qrange Tunisil

Trafic on-net mensuel moyen par abonnements Lycamobile = 1,3 minutes
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> Trafic

Unité: millions minutes

Trafic Voix National

=

S

Off-net

Evolution du trafic voix mobile off-net par opérateur

480

360

240
120
Février Avril Juin Aolit Octobre  Décembre Février Avril Juin Aolt Octobre  Décembre Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

| e Trafic Tunisie Télécom Off-net

e Trafic Ooredoo Tunisie Off-net

Trafic Orange Tunisie Off-net ]

Evolytion du trafic voix mobile off-net
urnalier moyen par opérateur

;aniti\lillions minutls

8
4
0 -
Février ril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aolt Octobre  Décembre  Février
2018 8 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
e Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie |

Trafic off-net journalier moyen de Lycamobile = 0,1 millions minutes

Trafic off-net de Lycamobile = 3 millions minutes
Le trafic off-net d'Orange Tunisie est estimé.

Evolution du trafic voix mobile off-net
mensuel moyen par abonnement par opérateur

Unité: minutes
120

920

60

30

0
Février Avril Juin Aoiit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

Trafic off-net mensuel moyen par abonnements Lycamobile = 11 minutes
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> Trafic Trafic Voix National

Trafic Voix National Entrant Ratios -

volution du trafic voix mobile national entrant , Lo ]
par opérateur Ratio: Trafic On-net / Trafic Off-net

Unité: millions minutes
560

YIll 389 9 40

e

) ;&
0,7

Vs VA -
7

00 0,1 0,1 0,1
Février Avril Juin olt Octobre Décembre  Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
S Tunisig/Télécom Ooredoo Tunisie OFM e Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie @smms Orange Tunisie Lycamobile

Trafic national entrant de Lycamobile = 3,6 millions minutes

volutigh du trafic voix mobile national entrant Ratio: Trafic Entrant / Trafic Sortant
journalier moyen par opérateur

zl.éni':é: rllions i ‘.l 1,6 ]
1,2 1,2

0,9

i 0o |

0 - 0,0
Février Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoiit Octobre  Décembre  Février Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie [ e Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie e Orange Tunisie Ly bil

A\
aflc national entrant journalier moyen de Lycamobile = 0,1 millions minutes
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D> Trafic

Unité: millions minutes

40

Trafic Voix International T

Evolution du trafic voix mobile international

184

Février Avril Juin Aot

Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aot Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
[ e Trafic International sortant

Trafic International entrant

olution du trafic voix mobile

llér'\(i’té“illions minutf

0\

2,6
0,7 0,6 3
00 . 4 0,5
Février wril Juin Aodt Octobre Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février
2018 18 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie s Orange Tunisie
L m -y

Lycamobile |

Evolution du trafic voix mobile
international entrant par opérateur

Unité: millions minutes
10,0

75 - %\,\
5,0 5,3
2,5
0,0 +
Février Avril Juin Aolit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aolit Octobre Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
[ e Tunisie Télécom e Qoredoo Tunisie e Orange Tunisie Ly
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D> Portabilité des Numéros

Evolution des numéros mobiles portés
par opérateur receveur

ortage 0 JOIEa00 Orange e amobile ofa

) bre 20 19156 11751 19794 0 50701
0 020 17314 9953 14728 0 41995
020 21 406 12 497 6896 0 40799

Evolution du cumul des numéros mobiles portés
par opérateur receveur

Evolution des numéros mobiles portés
par opérateur donneur

Ooredoo
Tunisie

Tunisie Télécom Orange Tunisie  Lycamobile Total

Porfage de <-

15 674 18057 52 50701

16918

Décembre 2019

Janvier 2020 13 364 13366 15218 47 41995

10241 11296 19224 38 40799

Février 2020

Evolution du cumul des numéros mobiles portés
par opérateur donneur

Lycamobile === Orange Tunisic  EEEEEE Ooredoo Tunisie ~ EEEEEEE Tunisie Télécom e Total

Unité: ‘iers I Unité: milliers
1400 1400
1050 1050
700 700
350 350
v 1N . . N . - " . N . P 0
G (b e s e s e s ws  ws we e G e o e e N

Lycamobile = Orange Tunisie IS Ooredoo Tunisie ~ EEEEEEE Tunisie Télécom e Total
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> Portabilité des Numeros

Evolution mensuelle du cumul du ratio

« numéros mobiles portés entrants / Evolution du ratio:
numéro mobiles portés sortants » « numéros mobiles portés entrants /
par opérateur numéro mobiles portés sortants »
par opérateur
T Oored 0
177% Ratio in/out unisie SIEE00 IERSIE Lycamobile
0% Télécom Tunisie Tunisie
130% DYkl 113% 75% 110%
117% 112%
3 111 110%
Janvier 2020 130% 74% 97%
76%
o Février 2020 209% 111% 36%
III || ‘HHH A
0%

vril Avril Aoit Octobre Décembre  Février Avril Aoit Octobre  Décembre  Février
18 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

B Ooredoo Tunisie H Tunisie Télécom

Lycamobile

1 Orange Tunisie
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- Taux de pénétration téléphonie mobile = nombre d’abonnements téléphonie mobile / nombre d'habitants.

- Abonnement 1e|ephon|e mobile (RGS-90) : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) permettant de faire des appels ielephomques en situation de mobilité totale, et ayant enregistré une activité au moins une fois au cours
des trois (03) derniers mois (émission ou réception d'un appel, ou émission d'un SMS ou d'un MMS, ou consultation d'un service multimédia (Internet, Wap, E-mail...

- Abonnement téléphonie mobile (RGS-180) : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) permettant de faire des appels téléphoniques en situation de mobilité totale, et ayant enregistré une activité au moins une fois au cours
des six (06) derniers mois (émission ou réception d'un appel, ou émission d'un SMS ou d'un MMS, ou consultation d'un service multimédia (Internet, Wap, E-mail...)).

- Abonnement téléphonie mobile postpayé : tout abonnement téléphonie mobile dont le service fait I'objet d'une facturation récurrente (facture, forfait, etc.).

- Abonnement téléphonie mobile prépayé : tout abonnement téléphonie mobile dont le service fait I'objet d'une facturation prépayée (prélévement du solde rechargé par cartes de recharges, recharge électronique, etc.).
Abonnement téléphonie mobile résidentiel : tout abonnement téléphonie mobile desservant les particuliers.

Abonnement téléphonie mobile grofessionnel : tout abonnement téléphonie mobile desservant les entreprises ou les services publics ou servant a d'autres fins professionnelles.

Appel voix mobile national ;

out appel voix @émanant d’un abonnement téléphonie mobile (& I'intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d’un opérateur fixe ou mobile national.

Appel voix mobile on-ngf : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (a I'intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau de I'opérateur de départ d'appel.

Appel voix mobile off-net : tout appel voix émanant d’'un abonnement téléphonie mobile (& I'intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d'un opérateur national différent de celui de départ

jfe entrant : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile (& I'intérieur du pays) chez un opérateur national se terminant sur un autre réseau d’'un opérateur mobile national.
Trafic voix mopile journalier moyen = trafic voix mobile total du mois / nombre de jours du mois.

Trafic voix nflobile mensuel moyen /abonnement = frafic voix mobile total du mois / [(nombre d’abonnements a la fin du mois +nombre d'abonnements a la fin du mois précédent)/2].

-net/Off-net = trafic voix mobile on-net / trafic voix mobile off-net.

apportfEntrant/Sortant = trafic voix mobile entrant / (trafic voix mobile on-net + trafic voix mobile off-net).

oix mobile international sortant : tout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie mobile (& I'intérieur du pays) chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d’un opérateur a I'éfranger.

oix mobile international entrant : tout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile chez un opérateur a I'étranger se terminant sur le réseau d’'un opérateur mobile national.

os portés des opérateurs donneurs : nombre de numéros portés et activés chez I'opérateur receveur en provenance des autres opérateurs mobiles du pays (donneurs).

portés vers les opérateurs receveurs : nombre de numéros portés et activés chez les autres opérateurs mobiles du pays (receveurs) en provenance de l'opérateur donneur.
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